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I. A bevezetés 

 
1. A bevezetés lehetséges feladatai: 

• kapcsolatteremtés a hallgatókkal; 
• a hallgatóság jóindulatának elnyerése; 
• az érdeklıdés felkeltése; 
• a megértés elıkészítése, a téma megjelölése; 
• elıvázlat. 

 
2. A jóindulat elnyerésének eszközei: 

• tettetett szerénységgel szólunk tudásunkról, magunkról; 
• a hallgatóság mőveltségét, erkölcseit dicsérjük; 
• saját ügyünknek becsületességét, jogosságát emeljük ki; 
• a hellyel, a témával való személyes kapcsolatunkat hangsúlyozzuk. 

 
3. A figyelem felkeltésének eszközei: 

• várakozáskeltés: új, fontos, csodálatos, hihetetlen stb. dologról lesz szó; 
• ígéret, hogy hozzásegítjük a hallgatókat ahhoz, amire vágynak; 
• kijelentjük, hogy a téma a hallgatóságot is érinti; 
• megdöbbentés meglepı ténnyel, adattal, állítással; 
• személyes állásfoglalás; 
• történelmi hivatkozás; 
• idıszerő hivatkozás; 
• hatásos idézet, közmondás; 
• egy megtörtént esetrıl szóló példa; 
• kérdés; 
• humor. 

 
 

II. A befejezés 
 
1. A befejezés lehetséges feladatai: 

• összegzés; 
• a téma továbbgondolása; 
• cselekedetre buzdítás; 
• érzelmi betetızés; 
• kapcsolatzárás. 

 
2. A befejezés technikái: 

• utalás az elhangzottakra; 
• idézet; 
• kérdés; 
• személyes állásfoglalás; 
• felszólítás cselekvésre stb. 
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